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Richtlinie

ZIEL, ZWECK UND UMFANG

Die Nordex SE und die von der Nordex SE als Muttergesellschaft gefiihrte
Unternehmensgruppe (nachfolgend ,Nordex Group®) sind den Grundsdtzen der
Compliance, der Integritat und des ethischen Verhaltens verpflichtet, die hauptsachlich im
Verhaltenskodex fiir Mitarbeitende der Nordex Group verankert sind.

Der Vorstand der Nordex Group verabschiedet und bestdtigt die Richtlinie zum
Hinweisgebersystem der Nordex Group (nachfolgend ,Richtlinie"). Es handelt sich dabei
um eine Weiterentwicklung des Verhaltenskodex flir Mitarbeitende der Nordex Group in
seinem Anwendungsbereich mit informativen, praventiven sowie aufkldrenden Zielen.
Diese Richtlinie ist ein wesentlicher Bestandteil des Compliance-Management-Systems der
Nordex Group.

Jede einzelne Person hat die Aufgabe, auf allen Ebenen der Gesellschaft ethisches
Verhalten zu férdern und Straftaten, Korruption, Betrug, Menschenrechtsverletzungen,
UmweltverstoBe etc. zu bekampfen.

Im Rahmen wunserer Verpflichtung zu einer ,Speak-up®“-Kultur haben wir das
Whistleblower-System ,notify!"™ fir Hinweise auf Fehlverhalten eingeflihrt. Es beruht auf
den Grundsatzen des Vertrauens, Vertraulichkeit, des guten Glaubens, der Unparteilichkeit
und des Schutzes von Hinweisgeber und beschuldigter Person basiert. Unser
Hinweisgebersystem soll es Mitarbeitenden und AuBenstehenden ermdglichen (auf Wunsch
anonym) jede Art von Compliance-VerstdéBen, die im Zusammenhang mit der
Geschaftstatigkeit der Nordex Group und ihren bevollmachtigten Vertretern, zu melden.

Zweck dieser Richtlinie ist es, die Verpflichtungen und allgemeinen Grundsatze, die
Meldewege sowie die moglicherweise geduBerten Bedenken, deren Behandlung und die
Grundsatze des Whistleblower-Systems zu erlautern.

Die vorliegende Richtlinie gilt fir alle Mitarbeitenden und Fihrungskrafte der Nordex
Group, unabhéangig von den vertraglichen Modalitaten, die ihr Verhaltnis, ihre hierarchische
Stellung oder den Ort, an dem sie ihre berufliche Tatigkeit ausiiben, bestimmen. Im Sinne
dieser Richtlinie werden sie im Folgenden alle als ,Vertreter" bezeichnet.

Alle Vertreter der Nordex Group, alle externen Stakeholder sowie die allgemeine
Offentlichkeit sind aufgefordert, vermutete Compliance-VerstdBe {iber das Whistleblower-
System ,notify!™ zu melden. Im Rahmen einer regelmaBigen risikobasierten Bewertung
wird die Nordex Group bei Bedarf weitere MaBnahmen zur Sensibilisierung und
Zuganglichkeit des Hinweisgebersystems flir besonders gefahrdete Gruppen (z. B. Kinder,
Analphabeten und Menschen ohne Internetzugang oder Telefon) ausarbeiten.

In Ubereinstimmung mit den besten internationalen Verfahren, Normen und anwendbaren
Regelungen garantiert die Nordex Group eine rechtskonforme Verwaltung der Meldungen,
Vertraulichkeit auf allen Ebenen und einen wirksamen Schutz aller Hinweisgeber vor
VergeltungsmaBnahmen, wenn die Meldung in gutem Glauben erfolgt.

Ausdrucke aus diesem Dokument sind unkontrolliert. 1
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1. DEFINITIONEN

Begriff Beschreibung

Person, die in gutem Glauben Uber vermutete
Compliance-VerstdBe berichtet, die dem Geschdft,
der Integritdt, dem Ruf der Nordex Group,
Menschenrechten oder der Umwelt erheblichen
Schaden zufligen kédnnen.Folgende Personen kénnen
nach Ansicht der Nordex Group Hinweisgeber sein:

e leitende Angestellte oder
Mitarbeitende der Nordex Group

e Aktionare der Nordex Group
Whistleblower/Hinweisgeber e Mitarbeitende eines Geschaftspartners

(z. B. Lieferanten, Unternehmer,

Subunternehmer, Dienstleister, Kunden)

e Personen oder Institution der
allgemeinen Offentlichkeit

Meldung in gutem Glauben: eine Meldung, die in der
begriindeten Uberzeugung erfolgt, dass die
Informationen und Behauptungen im Wesentlichen
wahr sind und nicht zum Zweck der persénlichen
Bereicherung der meldenden Person

Eine Meldung, die in der begriindeten Uberzeugung
erfolgt, dass die Informationen und Behauptungen
im Wesentlichen wahr sind und nicht zum Zweck der
persodnlichen Bereicherung der meldenden Person.

Meldung im guten Glauben

Jede direkte oder indirekte Handlung oder
Unterlassung, die den Hinweisgeber in irgendeiner

VergeltungsmaBnahmen Weise benachteiligt oder ihm Schaden zuflihrt,
einschlieBlich aller Formen von Belastigung,
Diskriminierung und Racheakten.

Jeder VerstoB gegen ein Gesetz oder eine externe
oder interne Vorschrift im Zusammenhang mit der
Geschaftstdtigkeit der Nordex Group und ihrer
Beauftragten.

Compliance-VerstoB

2. VERPFLICHTUNGEN UND ALLGEMEINE GRUNDSATZE

Das Hinweisgeber-System , notify!"

e Starkt die ethische Unternehmensfihrung und das transparente
Unternehmensumfeld der Nordex Group.

e Funktioniert als Friherkennungssystem bei potenziellen Risiken, deren sich die
Nordex Group und ihre Verantwortlichen noch nicht bewusst sind.

e Tragt dazu bei, VerstdéBe rechtzeitig zu erkennen und zu verhindern und
gegebenenfalls Praventiv- oder AbhilfemaBnahmen und/oder Sanktionen zu
ergreifen.
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e Schafft ein sicheres und vertrauenswiirdiges Umfeld fur Hinweisgeber und die
betroffenen Personen.

e Schuitzt die Vertreter der Nordex Group durch professionelle Fallbearbeitung vor
falschen Anschuldigungen.

e Erweitert unsere Grundsatze flir gesetzeskonformes und verantwortungsbewusstes
Verhalten, die im Verhaltenskodex der Nordex Group fir Mitarbeitende, im
Verhaltenskodex der Nordex Group fur Unternehmer und Lieferanten sowie in
weiteren internen Bestimmungen und Regelungen verankert sind.

e Wahrt das Ansehen und Wohlergehen der Nordex Group, ihrer Aktiondre und
Vertreter sowie aller mit der Nordex Group in Verbindung stehenden Drittparteien
und Vermittler.

e Tragt aktiv zum Aufbau einer verantwortungsvolleren und transparenteren
Gesellschaft bei.

3. MELDEWEGE

e Personlicher Kontakt: Fir Vertreter der Nordex Group besteht die Mdéglichkeit,
sich personlich, telefonisch oder per E-Mail an die bestehenden Anlaufstellen im
Unternehmen zu wenden!

e Online-Portal: Webbasiertes Portal, auf das rund um die Uhr und an 365 Tagen
im Jahr von jedem Computer mit Internetanschluss aus zugegriffen werden kann,
und das in allen Unternehmenssprachen verfligbar ist. Das Portal ist sowohl fir
Mitarbeiter der Nordex Group als auch fiir Externe benutzbar.

e Helpdesk: direkter Dialog per Telefon, E-Mail oder auf dem Postweg.

a. Telefon: +49 40 30030 3030. In der Regel werktags von 9:00 bis 17:00
Uhr erreichbar (CET). AuBerhalb dieser Uhrzeiten besteht die Moglichkeit,
eine Voicemail zu hinterlassen.
b. E-Mail: notify@nordex.whistleblowermail.com
c. Postweg: Nordex SE, Corporate Compliance, Langenhorner Chaussee 600,
22419, Hamburg (Deutschland).
Die Wahl des Meldewegs ist freiwillig; es wird jedoch empfohlen, nach Moglichkeit das
Online-Portal als sichersten Kanal zu benutzen. Vertreter der Nordex Group kénnen ihre
Anliegen entweder Uber ,notify!™ vorbringen oder sich an einen unmittelbaren
Vorgesetzten, an People & Culture, an den Betriebsrat oder gegebenenfalls an andere
Firmenvertreter wenden. Die Nutzung von ,notify!" ersetzt keine der weiteren etablierten
Prozesse zur L6sung von Arbeitskonflikten.

Auch wenn die Abgabe von Hinweisen an interne Meldekanale stets erwlinscht ist, kann
ein Hinweisgeber beschlieBen, VerstéBe gegen EU-Rechtsvorschriften, nationale und
internationale Rechtsvorschriften den zustandigen Behdrden zu melden.

4. WAS KANN GEMELDET WERDEN?

Das Hinweisgeber-System ,notify!" steht unabhangig vom jeweiligen Thema allen Arten
von Compliance-VerstdBen offen. Beispiele hierflir sind unter anderem:

e Bestechung und Korruption
e Veruntreuung von Unternehmensvermdgen
e Bilanzbetrug

L Fiir Vertreter der Nordex Group finden Sie bestehende Anlaufstellen im Forum unter Compliance /
Hinweisgebersystem.
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Interessenkonflikte

Geldwasche

DatenschutzversttBe

VerstoBe gegen das Wettbewerbsrecht

VerstéBe gegen die HSE-Vorschriften?

Diskriminierung und Belastigung

Menschenrechtsverletzungen?

Sicherheitskrdfte ohne angemessene Kommandostruktur oder Aufsicht, um
Schaden zu verhindern

e VerstdBe gegen die Sicherheit

e VerstdBe gegen Arbeitsrechte

e VerstdBe gegen die Informationssicherheit

e VerstdBe gegen das (geistige) Eigentumsrecht

e Unbefugte Weitergabe von Informationen

e VerstdBe gegen den Verhaltenskodex flir Mitarbeitende der Nordex Group
[ )

U

[ )

VerstdBe gegen den Verhaltenskodex der Nordex Group fir Lieferanten und
nternehmer
Unfaire Behandlung oder Sanktionen aufgrund der Meldung eines Anliegens

Das gemeldete Anliegen sollte ausfiihrlich und so klar wie méglich beschrieben werden.
Dabei kdnnen folgende Fragen als Hilfe dienen: wer, was, wann, wo, warum und wie?

Das Versaumnis, beobachtete Compliance-VerstoBe zu melden, kann unter bestimmten
Umstanden selbst als Pflichtverletzung oder Compliance-VerstoBe im Sinne der jeweils
geltenden Gesetze angesehen werden.

5. BEARBEITUNG DER GEMELDETEN ANLIEGEN

Das Hinweisgeber-System ,notify!™ wird von der Corporate-Compliance-Abteilung nach
einem fir Prifung, Untersuchung und Abschluss definierten Standardverfahren verwaltet,
das eine ordnungsgemadBe und rechtzeitige Bearbeitung der gemeldeten Anliegen
gewahrleistet.

Zunachst werden die Informationen objektiv und vertraulich geprift, um ein
ausreichendes Verstandnis des Sachverhalts zu gewahrleisten und die Plausibilitat sowie
die potenziellen Risiken fiir die Nordex Group, deren Vertreter, Vermdgenswerte und guten
Ruf zu untersuchen. Falls erforderlich, werden sofortige MaBnahmen ergriffen, um jede
akute Bedrohungssituation der Nordex Group zu verhindern. Corporate Compliance
bewertet den Fall und meldet ihn an den Ausschuss flr Unternehmensethik, der als
Lenkungsausschuss festlegt, ob eine Untersuchung erforderlich und welche
verantwortliche Stelle einzuschalten ist.

Der Ausschuss fiir Unternehmensethik Gberwacht die Ermittlungen zu allen wesentlichen
VerstdBen gegen Gesetze und den Verhaltenskodex.

Nach Abschluss der Untersuchung erstellt die zustéandige Stelle einen Abschlussbericht
unter Einbezug der angemessenen Korrektur- und/oder PraventivmaBnahmen sowie der
FolgemaBnahmen, die im Hinblick auf das bestatigte Compliance-VerstoB definiert werden.
Solche MaBnahmen kdnnen disziplinarische und/oder rechtliche Schritte umfassen.

2 Weitere Details zu konkreten Verst6Ren gegen das deutsche Lieferkettengesetz finden sich in der Verfahrensordnung zum
Beschwerdeverfahren nach dem Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) (Anlage 1).
3 Ebd.
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Risiken oder VerstoBe gegen Menschenrechte und/oder Umwelt, die unter das deutsche
Lieferkettengesetz fallen, werden in Ubereinstimmung mit der Verfahrensordnung zum
Beschwerdeverfahren nach dem Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG)behandelt.

6. OBERSTE GRUNDSATZE

Vertraulichkeit und Anonymitat

Die Nordex Group garantiert Vertraulichkeit auf allen Ebenen. Die Identitdt des
Hinweisgebers darf nur aufgrund von Verpflichtungen offengelegt werden, die sich aus
Gerichtsbeschllissen, staatlichen, EU- oder nationalen Rechtsvorschriften ergeben.

Alle vom Hinweisgeber und den betroffenen Personen bereitgestellten personenbezogenen
Daten werden in Ubereinstimmung mit der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung
(GDPR) und den geltenden lokalen Datenschutzbestimmungen bearbeitet. Die Nordex
Group stellt sicher, dass die Identitat der meldenden Person ohne deren ausdriickliche
Zustimmung nur den fir die Entgegennahme und Weiterverfolgung der Meldungen
zustandigen Mitarbeitenden bekannt gegeben wird. Jede Verarbeitung personenbezogener
Daten erfolgt im Einklang mit den entsprechenden europaischen Vorschriften: Verordnung
(EU) 2016/679 und Richtlinie (EU) 2016/680.

,hotify!" ermdglicht als Option auch anonyme Meldungen und Kommunikation, es sei denn,
dies ist aufgrund der Gesetze des Landes, in dem die Angelegenheit gemeldet wird,
verboten.

Schutz von Hinweisgebern und Vermeidung von VergeltungsmaBnahmen

Der Hinweisgeber, der in gutem Glauben eine Meldung macht, wird vor der Androhung
von VergeltungsmaBnahmen und -aktionen geschitzt. Niemand wird aufgrund von
Informationen benachteiligt, die in gutem Glauben, in verninftiger Absicht und nicht zum
Zwecke des persdnlichen Vorteils weitergegeben werden.

Jede Form von Vergeltung kann zu disziplinarischen und/oder rechtlichen MaBnahmen
fihren. Hinweisgeber, die berechtigterweise glauben, dass sie im Zusammenhang mit
einer Meldung VergeltungsmaBnahmen ausgesetzt sind, werden aufgefordert, sich direkt
oder Uber ,notify!™ an die Abteilung Corporate Compliance zu wenden.

Wissentlich falsche Behauptungen, sowie solche, die unter leichtfertiger Missachtung der
Wahrheit aufgestellt werden, kdnnen nach den geltenden Bestimmungen disziplinarische
und/oder rechtliche MaBnahmen nach sich ziehen.

Individuelle Rechte iliberwiegen

Die individuellen Rechte der einer Untersuchung unterzogenen Person(en) sind jederzeit
zu wahren. Untersuchungen werden in angemessener und vertraulicher Weise
durchgefiihrt, um eine Schadigung des Rufs zu vermeiden.

Dazu gehdren das Recht auf Anhdérung und das Recht auf Akteneinsicht, ausgenommen in
Fallen, in denen dies den Schutz des Meldenden und/oder die Vollstandigkeit der
Ermittlungen gefdhrden kdnnte.

Die Unschuldsvermutung sowie die Verteidigungsrechte gelten entsprechend. Ohne
ausreichende Beweise und die Mdéglichkeit zur Klarung der Tatsachen sowie zur eigenen
Verteidigung hat niemand negative Konsequenzen zu beflirchten.

Meldung und Aktenfiihrung

Corporate Compliance berichtet regelmaBig an den Vorstand, den Aufsichtsrat und, sofern
vereinbart, an den Betriebsrat Gber die eingegangenen Meldungen, ihren Status und ihre
Lésung.

Alle gemeldeten Informationen, einschlieBlich der zu statistischen Zwecken aufbewahrten
Daten, werden anonymisiert.
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Alle im Rahmen der Untersuchung durchgefihrten Tatigkeiten werden in einem
angemessenen schriftlichen Dokument festgehalten, das auch eine klare Begriindung der
getroffenen Entscheidungen enthalt.

Zusitzliche Uberlegungen

Das Vorhandensein geeigneter Meldewege wird in einigen Rechtsordnungen als
angemessenes Verfahren zur Rechtsverteidigung angesehen.

Alle MaBnahmen werden in angemessenem professionellem Rahmen in Ubereinstimmung
mit den einschlagigen Rechtsvorschriften und gegebenenfalls mit den internen
Betriebsratsvereinbarungen ergriffen.

7. VERANTWORTUNG

Der Vorstand wird seiner Verpflichtung zur Verhinderung und Bekampfung von
Fehlverhalten gerecht, indem er die Richtlinie (berwacht und alle Anderungen,
Aktualisierungen und Erweiterungen im Dienste der kontinuierlichen Verbesserung
genehmigt.

Die Nordex Group wird alle Meldungen sehr ernst nehmen. Von allen Vertretern der Nordex
Group wird erwartet, dass sie in gutem Glauben jeden Verdacht auf Compliance-VerstoBe
melden. Darlber hinaus haben die Flihrungskrafte in jeder Hinsicht als Vorbilder
aufzutreten, ein angenehmes und vertrauensvolles Arbeitsumfeld zu schaffen, in dem
Fragen und Bedenken geduBert werden kdnnen, sowie Vertraulichkeit und die
vollkommene Abwesenheit von VergeltungsmaBnahmen zu garantieren, wenn eine
Meldung in gutem Glauben erfolgt.

Die vorliegende Richtlinie wird regelmaBig Gberprift.

8. ZUGEHORIGE DOKUMENTE
Dokument ort

Nordex Group Verhatltenskodex flir Externe Website der Nordex Group, BIC
Mitarbeitende

9. EDITIONS-KONTROLLE

Document Date Description

1 07.09.2023 Ursprungliche Edition

2 12.14.2023 A_ngleichung an die Anfo_rderungen des deutschen
Lieferkettensorgfalts-pflichtengesetz

3 25.07.2024 Zweite Uberpriifung
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